
經濟部商業發展署

商業服務業數據驅動價值創造計畫

聯絡資訊｜ 中華民國資訊軟體服務商業同業公會

02-25533988 #611、 #616、 #662、 #822、 #326

本輔導案內容依據實際公告之申請須知執行，主辦單位
保有暫停、取消本計畫或調整補助額度之權利

以AI作為企業日常營運

的「數據代理人」，強
化營運效率，協助業者

從「憑經驗」走向「靠

數據」

AI營運代理

營運分析 需求預測

智慧排班 客戶服務

低碳永續模式
延續低碳永續模式，透

過數據驅動推動循環資
源管理與低碳營運優化

產品生命週期分析

回收資源再利用

物流與能源效率優化

徵案主題(草案)

適用對象｜實際從事商業服務業(批發、零售、物流、餐飲、休憩服務及生活
服務)者，且申請業者須具備數位化能力

服務內容｜

• 補助重點｜至少導入2項以上AI技術或工具進行數據分析以優化

決策

• 輔導經費｜輔導款不得超過全案總經費之50%，輔導款上限
600萬元
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