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壹、政策背景與計畫目標

政策依據：行政院110年起推動「雲世代產業數位轉型」關鍵推動架構

• 推動目標：以雲端世代為推動主力，布局數位時代、後疫情時代經濟動能與國際競爭力。帶動我國中小企業勞工薪資成長、擴大海外市
場占比，中小企業上雲率達亞洲前三名。

• 110年六支綱要計畫包含：小微型企業、製造業、零售服務、農漁產銷等優先推動領域；以及跨領域的數位平台服務與科技計畫、推動
任務型補助如雲市集和數位青年的攻頂計畫。
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壹、政策背景與計畫目標

本計畫係以建構運用市場數據的C2M新製造模式(Consumer to Manufacturer，導入市場消費數據
於供應鏈體系中，發展產品需求模型增進製造體系反應市場需求的速度，反饋於產品開發及修正，從
而強化製造體系向前整合)為主軸，協助中小型製造業者建構「消費數據驅動精準研發製造體系」，
透過研析市場消費數據、帶動產品研發升級。

消費數據回饋設計
研發
製造

數據直送工廠

快速反應需求上市新品

C2M 市場消費數據驅動數位轉型

製造商
M

消費者
C

4



計畫全程產業輔導目標
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貳、計畫內容說明
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產業數據分析服務



貳、計畫內容說明
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產品項目



貳、計畫內容說明
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數據收集目標



貳、計畫內容說明
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產業數據分析服務 - 銷售及競品分析



貳、計畫內容說明

10

產業數據分析服務 - 社群討論分析



貳、計畫內容說明
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產業數據分析服務 - 高流量開箱影片追蹤



貳、計畫內容說明
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C2M導入POC驗證



貳、計畫內容說明
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C2M導入徵案說明會
◼ 預計於111年2月25日辦理「C2M導入及產品試銷驗證服務徵案」說明會

說明 POC 參與方式

說明 Amazon 驗證服務內容

時間 議程

14:00
產業數據分析服務
及C2M概念驗證暨試銷服務介紹

14:10 運用C2M數據分析進行海外試銷案例分享

14:20 C2M概念驗證暨試銷服務申請方式說明

14:30 Q&A

說明 C2M計畫內容



貳、計畫內容說明
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C2M導入工作坊



貳、計畫內容說明
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產品規格推薦系統



110年執行成果說明(1)
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110年執行成果說明(2)
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貳、計畫內容說明

18

產品試銷POB驗證



貳、計畫內容說明
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產品試銷驗證流程說明



貳、計畫內容說明
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補助數位轉型



參、服務申請方式
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名稱 產業數據分析服務

申請對象
我國公司法設立、非陸資投資並依法辦理工廠登記，由中央主管機關核准登記
之本國企業皆可申請，屬動力手工具、食品業者、小家電等次產業優先使用。

申請費用 免費使用

申請方式
填寫線上申請表
產業數據分析服務線上申請表

申請時程 即日起，收到線上申請文件後，預計1週內可通過審核配發服務帳號、密碼。

使用期限
每年需重新填表申請，若出現帳號轉售、系統破壞或其他等不當行為時，執行
單位有權終止使用。

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfPYHB1Op07ZM5SE6O6Iu_8s1efRe7c5boCJHIT7nsGgGVpVg/viewform


肆、聯絡方式
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主辦單位：經濟部工業局

執行單位：財團法人商業發展研究院

聯絡電話：02-77074926 陳堅偉組長
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感謝聆聽敬請指導


